MEDIABELEVING

2020 .

Het Mediabelevingsonderzoek geeft kwalitatieve
informatie over de kracht van mediumtypen en
zorgt voor unieke crossmedia-inzichten
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Het Mediabelevingsonderzoek is een single source onderzoek en meet de
beleving van mediamomenten onder Nederlanders (13+). Naast mediabeleving
staat ook reclamebeleving in het onderzoek centraal. Mediabeleving 2020 is de

6de editie in 25 jaar. Onderzoek uitgevoerd door Kantar in opdracht van bvA,
Magazine Media Associatie (MMA), NDP Nieuwsmedia, Outreach
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RES Po DIMENSIES MEDIUMTYPEN 2020

DIMENSIES
MEDIABELEVING

Omschrijving mediabelevingsdimensies

Informatie
lets nieuws, nuttigs, vormen van mening
over zaken die spelen in de wereld
Actualiteit Innovatie
Snel op de hoogte/up to date . In aanraking komen met nieuwe
Sociaal dingen, voorop lopen, op de
Gaf gespreksstof hoogte raken van nieuwe trends
Empowerment Social Interactie

Mening en emotie uiten, anderen lets delen, in contact zijn, weten
kunnen helpen, gevoel geven invloed hoe het met anderen gaat
op anderen te hebben

Transformatie DlMENSIES Stimulans

Genieten, vrolijk, gezellig, Opwindend, maakt nieuwsgierig,

ontspannen, tevreden origineel, maakt enthousiast
Tijdverdrijf
Leeg moment vullen
Identificatie Vervreemding
Herkenning, betrokken voelen Ergenis, verontrust, onduidelijk,
verdrietig
Praktische bruikbaarheid Vertrouwen

Levert bruikbare tips/adviezen  Geloofwaardig, betrouwbaar,
op, zet aan tot actie open en eerlijk

DOELBEWUSTER GEBRUIK
TRADITIONELE MEDIA

Belangrijke verschuiving in mediagebruik: Doelbewuster gebruik van
tv en print. Social media steeds meer uit tijdverdrijf geconsumeerd

Social media
2020 vs. 2015
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Traditionele media
2020 vs. 2011

Traditionele media Social media
Stijgen op actualiteit en dalen Dalen op actualiteit en stijgen
op tijdverdrijf sterk op tijdverdrijf

VERTROUWEN

Traditionele media worden het meest vertrouwd
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BELANGRIJKSTE FUNCTIES
PER MEDIUMTYPE

Mediumtypevergelijking naar belevingsfactoren.
Waar de beleving van audiovisuele media vooral in transformatie
voorziet, zijn print media sterk in het leveren van vertrouwde informatie.
Nieuwssites leiden door hun platform en snelheid op actualiteit.

Transformatie

Actualiteit
Sociaal
TV
Transformatie Transformatie
Tijdverdrijf c Actualiteit
Stimulans Tijdverdrijf
STREAMING

RADIO

NIEUWSSITES

SOCIAL MEDIA

Actualiteit Tijdverdrijf
Informatie Transformatie
Vertrouwen Sociale interactie

Actualiteit .-' Actualiteit

Tijdverdrijf . Informatie
Vertrouwen w Vertrouwen

Transformatie

Vertrouwen
Informatie

L 4
1. Social media
2. Dagbladen
3. tv/hah/magazines 1. Dagbladen
1. Magazines / Streaming 2. Nieuwssites
2.Tv SOCIAL 3. Magazines
INTERACTIE
STIMULANS : INFORMATIE
1. Magazines 1. Nieuwssites
2. Hah 2. Dagbladen
3. Social Media 3. Hah

PRAKTISCHE
BRUIKBAARHEID =
VERVREEMDING

ACTUALITEIT
SOCIAAL

1. Dagbladen 1. Dagbladen

2. Nieuwssites . 2. Nieuwssites

3.Tv : : : | 3. Hah
TIJDVERDRIJF 4 EMPOWERMENT

1. Social Media 1. Magazines / Social Media

2. Hah 2. Dagbladen / Streaming

3. Magazines 3.Tv/Social media

IDENTIFICATIE TRANSFORMATIE

1. Dagbladen 1. Radio / Streaming
2.Tv 2. Magazines
3. Magazines

VERTROUWEN INNOVATIE

1. Dagbladen 1. Magazines
2. Nieuwssites 2. Dagbladen
3. Magazines 3. Social Media

®
FOCUS VS
AFLEIDING
Hoofdactiviteit vs nevenactiviteit: solo geconsumeerd.
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RECLAME TOLERANTIE
PER MEDIUM

Reclame irritatie is toegenomen. Redenen: verstoring van de kijk- en
luisterervaring, niet passend bij de context en inbreuk op privacy.
Meest positieve reclamebeleving bij printmedia en OOH.

HAH 48%
Dagbladen 46%
Magazines 43%

-1%
-9% Nieuwssites
Social media
-46% Apps

-51% Whatsapp

MEDIABELEVING IS MOGELIJK
GEMAAKT DOOR

Het Mediabelevingsonderzoek is uitgevoerd door Kantar in samenwerking
met bvA, Magazine Media Associatie (MMA), NDP Nieuwsmedia en Outreach
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